Klaster LIPTOV ako synergia a riesenie
Klaster LIPTOV — zdruzenie cestovného ruchu

- marketingova a organiza ¢€na centrala pre cestovny ruch
v Liptove

Organizacia destina éného manazmentu (NDMO)
pre region LIPTOV

.
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Zakladajuci ¢lenovia Klastra LIPTOV

v’ partnerstvo sikromného a verejného sektora
v’ zakladajuci ¢lenovia — najvyznamnejsi aktéri cestovného ruchu regiéne LIPTOV

JASNA

HIZKE TATRY

Beserfova

SKIPARK

AT PR VR T

m
LIPTOVSKY
MIKULAS

Mesio Rufomberok Mesta Liptovsky Mikulas Mesta Liptovsky Hradok

v’ otvorené zdruZenie pre vstup dalSich ¢lenov



Preco region LIPTOV ?

Region LIPTOV — historicky region verzus nova, moder  na turisticka destinacia
v slovenska turisticka destinacia €islo jeden — v zime aj v lete

v’ jeden z turisticky najrozvinutejSich a najnhavstevovanejSich regionov Slovenska,
najnavstevovanejsSi region Zilinského kraja

v’ podla schvalenej ,Regionalizacie cestovného ruchu® (2003) — je Liptov regionom
medzinarodného vyznamu )
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v’ Liptov - prirodzeny regioén - historicky dany

v’ vysoka koncentracia vyznamnych aktérov
cestovneho ruchu na Slovensku —
zvu€né mena - silné znacky

v’ zrealizované najva €Sie investicie do infraStruk-

Region LIPTOV

tury cestovneho ruchu na Slovensku
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Kalameny, L(¢ky, Liptovské Tepld, Bedefiova, Liptovsky Michal, Ivachnové B vaiec, Vychodnd, Hybe
Komjatna, Valaskd Dubovd, Likavka, Liskovd, Martincek, Turik [[1 Liptovské Kokava, Pribylina, VavriSovo, Liptovsky Peter, Jamnik, Jakubovany, Konska,
Beriadikova, Liptovsky Ondrej, Veterna Poruba, Ziar, Smrecany

Stiavnicka, Liptovska Stiavnica, Ludrovd, Liptovské Sliace, Liptovsid Luzna,

Liptovské Osada, Liptovské Reviice B Litovsky Trnovec, Liptovské Beharovce, Paviova Ves, Bobrovéek, Jalovec, Bobrovec, Trstené

Stankovany, Svogov, Hubovd Lubochiia Malé Borové, Vel'ké Borové, Huty, Liptovské MatiaSovce, Kvagany, Prosiek, IZipovce, Bukovina,
. Bobrovnik, Svata Anna, Potok

RuZomberok ‘o

LIPTOV

Liptovsky Mikulas

Demdanovské Dolina, Pavtina Lehota

NiZné Boca, Vy3na Boca, Maluzing, Krél'ova Lehota
ZavaZnd Poruba, Liptovsky Jan, Liptovska Poruba, Liptovsky Hradok, Podtureni, Uhorska Ves

Partizénska Lup&a. Malatiny, Lubel'a, Liptovské Ki'agany, Diibrava, Galovany, Gbtovany, Svaty KriZ, Lazisko, Viachy
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Uloha Ministerstva hospodarstva SR — napinanie $tatnej politiky CR

Statna politika bude vnimat a podporovat cestovny ruch s dodrziavanim 4 zasad:

1. Cestovny ruch je nastrojom podpory zvySovania konkurencieschopnosti  so zamerom zvySenia
podielu devizovych prijmov z aktivneho zahrani¢éného cestovného ruchu na HDP zo sucasnych
2,7 % na 4,0 % v roku 2013 a zvySenie poctu prenocovani,

2. Cestovny ruch je nastrojom rozvoja zamestnanosti a flexibility pracovnych trhov — rast poctu
zamestnancov a zvySovanie kvality fudskych zdrojov vzdelavanim.

3. Cestovny ruch je prostriedkom regionalneho rozvoja a rozvoja podnikania — budovanie regionalnej
Struktary riadenia cestovného ruchu,

4. Cestovny ruch je nastrojom prezentacie a propagacie Slovenska —
tvorba regionalnych produktov a ich ac¢inny marketing.

Letov
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Region Liptov inspirovany zahranic¢im - destinacny manazment v Liptove

Region Liptov podla vzoru zahranicia nastupil trend budovania regionalnej
organizacnej Struktury zdola nahor — trend tzv. destina éného manazmentu cez tzv.
organizacie destinacného manazmentu alebo destinacne spolocnosti, ktory prispieva k:

spolupraci podnikatelov a verejného sektora,
zdruzovaniu financnych prostriedkov na spoloCné aktivity v prospech celku — regionu —
najméa na propagaciu a marketing regionu (destinacny marketing),
aktivnom spolupodiefani sa na rozvoji destinacie,

zvySeniu miery koordinacie rozvojovych aktivit,

zvySeniu miery identity s regibnom,

postupnému zvySovaniu kvality zivota a ekonomického blahobytu.

Letov
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Cestovny ruch — regionalny nastroj v boji proti hosp odarskej krize

Efektivne organiza €éné Struktury v regionoch v modernom cestovnom ruchu —
koordinacia rozvoja turizmu

A

spojenie VEREJNEHO a SUKROMNEHO sektora — kazdy plni svoju Glohu —
sukromny sektor udava smer

Ekonomické dopady turizmu na region:

rast zamestnanosti - priamo v cestovnom ruchu, v hadv azujucich odvetviach

rast HDP

rast devizovych prijmov — vydavok na turistu

rast da novych prijmov — dan z nehnutefnosti, dan z prijmu PO a FO podnikatelov, dan z
prijmu zamestnancov, dan z ubytovania, DPH

zvySenie zivotnej urovne obyvate [Istva

inovacie a regionalny rozvoj

YV VY
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vytvorit' z Liptova europsky rozpoznatelnu destinaciu cestovneho ruchu

zvySenie navstevnosti regionu Liptov do roku 2013 na dvojnasobok
hodnoty v roku 2007 (350 tis. navstevnikov — 700 tis.)

ponuka atraktivnej a Sirokej ponuky produktov cestovneho ruchu, ktoré
poskytnu navstevnikovi jedinecné zazitk

vytvorenie silnej znaCky regionu s pozitivnym imidzom vyrazne odliSitelnu
od inych regionov

,Juristicky ruch na Slovensku ma velky potencial”.

Nositel Nobelovej ceny za ekonomiu Edward C. Prescott e
na tohtotyzdnovej prednaske v Bratislave na Ekonomickej univerzite L‘P‘cov

www.ekonomika.etrend.sk TREBA ZA7|T




Znacéka regionu LIPTOV - najvd €Sia prirodna aréna na Slovensku - jedine €nost’ Liptova

v'region Liptov od roku 2008 - prvy region cestovného ruchu na Slovensku, ktory sa
aktivne zacCal prezentovat pod jednotnou marketingovou znackou

N ’

Jliptovska“ aréna —
velké prirodné ihrisko

soké Tatry

cervena farba —

liky, pasienky dynamika regionu

TREBA ZAZIT

Cervena, vyrazna a lahko zapamatate I'na ,aréna“

Nizke Tatry
v arénal/ velké prirodné ihrisko medzi Zapadnymi
(Vysokymi) a Nizkymi Tatrami, kde si navstevnik moze
pocas 365 dni v roku vybrat z bohatej ponuky atraktivit a
na vlastnej kozi zazit' velké mnozstvo zazitkov



Co robi regionalna DMO

4 spolutvorca a garant oficialnej marketingovej a komunikacnej stratégie
destinacie
v kompletny marketing destinacie

spolutvorca imidz, vonkajSej a vnutornej PR destinacie

zber dat/ informacii (v spolupraci s partnermi)

prieskum trhu a Statistické zistovanie

informacny servis na oficialnej webstranke destinacie

produktovy manazment - podpora tvorby a rozvoja kltu¢ovych
destinacnych produktov, pomoc s ich uvedenim na trh

v management kvality

DN N N NN

v’ koordinator rozvoja CR v destinacii - svojimi profesionalnymi znalostami a
skusenostami analyzuje situaciu a navrhuje rieSenia
v’ platforma spoluprace s partnermi - kompetentny partner

.
v' vzdelavacie programy v
v osveta verejnosti - pdsobenie na vztah obyvatelstva k CR L‘Pto
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MARKETING NA DOMACOM TRHU ,Liptov vita Slovakov*

4
>  letna bilboardova kampa f “LIPTOV vita Slovakov” - od jina 2009¢
> najvyssia priorita na domacom trhu - upev ggvanle pzme“iv@va ako
~ lidra na slovenskom trhu cestovného ruchu ~ ’
>~ - domaeinavstevnik _ dbmaoi cestovny ruch
2 _prljazdcveho zahranl cneho cestovneho uc




Marketing na zahrani €nych trhoch

Cesko a Po I'sko priorita (2009 — 2010)

» cielom préace Klastra Liptov na zahrani¢nych trhoch - podnecovanie ziskavania
povedomia o Liptove ako modernej turistickej destinacii v strednej Eurdpe,
udrziavanie si stalych a ziskavanie novych navstevnikov

» aktivna spolupraca so zahraniCnymi zastupeniami SACR na zdrojovych trhoch
pre Liptov - CR, PL, Madarsko

LPtoV
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Novinky regionu — LIPTOV Region Card

> turisticka zlfavova karta - moderny, spolo¢ny regionalny produkt
» prva a jedina karta svojho druhu na Slovensku — kazdoro¢ne verzia leto a zima

> viac dovolenky za menej penazi*

Vyhody LIPTOV Region Card :

» atraktivne zlavnené vstupy (10-50%) na
najva ésich atrakcii a vyletnych miest regionu
» atraktivne zlavy (10-20%) na sluzby
partnerskych gastronomickych zariadeni

» tla¢eny Sprievodca ako neoddelitelna sucast
kazdej LIPTOV Region Card — moznost vyhodne si
,poskladat” dovolenku podla svojich zelani

Viac atrakcii 72 menej penazi RN

TREBA ZAZIT

Start predaja karty:
Jul 2009



> rezervacné okno pristupné zo vsetkych webstranok ¢lenov Klastra (8)
» Vv suc€asnosti v ponuke cca 300 ubytovacich zariadeni z regionu

—
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Praca s médiami

Profesionalne sluzby regionu pre média
» mediaservis Klastra Liptov - poskytovanie aktualnych informacii z destinacie Liptov
na domace a zahrani¢né média

> tlaCove spravy, tlacové konferencie, odborné a PR &lanky, prezentacie regionu
v ramci infociest pre zahrani¢nych novinarov

Letov
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> tla;é'(_)vé konferencia v Prahe — méaj 2009 - propagacia letne |
dovolenky na Liptove a turistickej z  Favovej karty




» uverejnene tla éove spravy a PR €lanky — letna sezona 2009

Slovensko

Vychodna odstartuje letné podujatia v
Liptove aj predaj regionalnej zl'avovej
karty LIPTOV Region Card

L’-—\-? Uzdvierka pribfdiok: 31, jul 2009 - neziskové organizacie
11. september 2009 - obchodne spolocnosti

BRATISLAVA 2. jula (WN/PR)
- Prvy jilovy vikend sa
uskutoéni 55. rocnik
Folklérneho festivalu
Vychodna. Liptov sa bude
prezentovat v Specialnom

stanku regionu, kde si

LPToV
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zaujemcovia budii moct’

exkluzivne zakipit prvé

zl'avové karty pre letni

sezonu.

MINISTRI SA STALI PRVYMI DRZITEL'MI REGIONALNE.J ZI'AVOVEJ KARTY
LIPTOV REGION CARD

6. 7. 2009

Pri prieZitosti navitevy ministra dopravy Lubomira WVaZneho a ministra Zivotného prostredia Viliama
Turzkého na pdde mesta Liptovsky Mikulag venoval primator mesta a predseda predstavenstva
Klastra Liptow Jan Blchad tefto naviteve prvé turistické zl'avove karty regionu Liptov.

Ministri, ktorych mena =0 na prvych vyrobenych kartach, rovnako, ako kaZdy budici majitel’ karty
abdrZali praktického tladeného sprievodcu ku karte. Symbolicky tak nastartovali dneny predaj kariet
na letnd sezdnu 2009. Ten =a spusti spoloéne so zadiatkom Folkldrneho festivalu Viychodna v stanku
regionu Liptov 80 svojim vyraznym Cervenym logom.

LIPTOY Region Card je inovativny projekt v rdmci slovenského turizmu. Na jeho zavedeni pracoval tim
Klastra Liptowv, marketingovej a organizacnej centraly regionu uZ od konca zimnej sezony. Za
predajnd cenu 6,90 EUR umoZnuje karta driitefovi cerpat’ zfavy 10 ai 50% vo viac ako 30
najvicsich atrakciach a vyletnych miestach Liptova. W ponuke karty je zaroven poskytnuta
zl'awva vo vyike od 10 do20% na viac ako 10 partnerskych ubytovacich a gastronomickych zariadeni
regionu Liptov. Sprievodca, ktory je v cene karty a jej nedeltelnou siéastou, kaZdého driitela karty
regionom sprevadza, predstavuje zaujimavosti aj jednotiivé atrakcie a vvletné miesta. Dovolenka v
Liptove =a tak vdaka zlavovej karte LIPTOW Region Card stane toto leto edte zaujimavejgou a aj
vdaka nejsa Liptov oplati zaZit!

Liptov, treba zaZit?

Pre viac informacii kontaktujte:

Lubomir Cech

PR koordinator

Klaster Liptow — organizdcia destinacného manaZmentu

Pre viac informacii o aktualtach z destinacie Liptov a podujatiach a akcidch uvedenych v sprave
navEtivie: www klasterliptov sk . Email: mediaservis@klasterliptov. sk

Pre viac informacii 0 regiondlngj zl'avove] karte LIPTOW Region Card navativie: www liptovcard. sk,
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» tyzdennik TREND

| Jesien w Liptowie z karta rabatowa

Lezacy wpdinocnej Region Card za
Stowac region 6,90 euro (ckoto 28 =)
urystyczny Liptow modga liczyd na wisle
Znany jest przede znizek wcalym regioniel
wzystkiem ze swoich Znizki do 50% na kolejkd
parkdw wodnych lincwe, jazde konng,

— Tatralandia WwWypoZyezalniach

w Liptowskim Mikulaszn  rowerdw oraz na bilety

1 Thermal Park wstepu do muzedw.

w Beszeniows] — oraz Karta jest wazna do

z ogroclka narciarslkieqgs  konca pagdzicrnika
Jasna pod Chopkiem, 1 mozna ja kupis
Taryscl wyposazeni wirybie online na
wkarty rmbatowe Lipfov  Sronic wwwliptovcard.sk.

> mesacnik VOYAGE/ PL



Vystavy, ve ltrhy, prezentacie

Prezentacia Liptova na domacich a zahrani  €nych vystavach

» aktivna ucast’ Klastra Liptov na vystavach, prezentaciach,
workshopoch, infocestach pre zahrani¢nych novinarov a touroperatorov

> ciel: zviditelnenie destinacie a uputanie na jej ponuku ako atraktivnej a
,Zive]“ dovolenkovej destinacie so vSetkymi jej atraktivitami - komplex zazitkov pod
jednou ,strechou”

Letov
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Vystavy a prezentacie - leto 2009

Folkiorny festival | < Eiong,
Vychodna h
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Ostatne aktivity Klastra

> elektronicky marketing (e-marketing) — prezentacia destinacie Liptov na
internete www.visitliptov.sk

» propagacné a informacné materialy
» komunikacia Klastra Liptov s ,regionom*

Region LIPTOV — ,Spolu sme silnejsi*.

LPtoV
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Destinacia Liptov

Slovensko v plnej krase.
U nas ste vzdy vitani.
TeSime sa na Vas!

Aj Vv lete 2010.

Kontakt:
* Ing. Jan Gemzicky - vykonny riaditel

Klaster LIPTOV- organizacia destinacného manazmentu
Liptovsky Mikulas/ Slovensko
www.visitliptov.sk, www.klasterliptov.sk

TREBA ZAZIT




