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Poistenie pohl'adavok ako prevencia
obchodného rizika.
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e Hospodarska kriza a platobna disciplina
e Coface Slovakia a poistenie pohl'adavok

e Vplyv krizy na Manazment pohl'adavok
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. SVET platobnej discipliny

e Dodavatel'ské uvery vs bankové uvery
4 ku 1

e Payment Incident Index:

pohladavok

Porovnanie problémovych pohladavok k celkovému objemu poistenych
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: A normal Cirisis... until Lehman Brothers
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: End 2009: the 5th Credit Crisis has stoppec
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: ... And threatened by “"Bubbles”

Current stage Qutlook
= Public Debts forming may burst
= Credit

Industrialised Countries has burst absorbing itself

Emerging Countries has burst absorbing itself
= Real Estate has burst absorbing itself
=2 Stock Markets reforming High Volatility
= QOvercapacities in China reforming amplification
=2 Exchange Rate

United-5tates reforming high Volatility

Emerging Countries reforming amplification
= Commodities reforming amplification
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: Threats on « PIGS »

GDP Growth (%)
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: Emerging Europe

International Bank Credit
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: Country rating: Emerging Europe

Business
Climste Country Risk Rating
Rating
2010 January January March June September  January
2008 2009 2009 2009 2009 2010
Slovenia A2 A1 Alw A2 A2 A2 A2
Czech Republic A2 A2 A2 A2w A2w A2w A2w
Poland A3 A3 A3 A3w A3m A3w A3
Slovakia A2 A3 A3 A3 A3w A3w A3w
Hungary A2 A3 A3 Ad A4 Ad A4
Croatia A3 A4 Adw Adw Adw Adw Adw
Estonia A2 AZw A3 Ad Adw Adw Adw
Lituania A3 A3w Alw Ad Adw Adw Adw
Bulgaria Ad Adw Adw B B B B
Romania Ad Adw Adw B B B B
Latvia A3 A3w Ad B By Ba Bx
Serbia C D& c C c C c
Turkey Ad B B By Bw By B
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. SVET platobnej ,nediscipliny” (exportné teritoria)

= Nemecko

——Cesko

= Franclzsko

——Taliansko
Pa’sko

= Mad’arsko
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. Platobna ,,nedisciplina" na Slovensku
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: Insolvencie na Slovensku v r.2007

Odvetvia s najvysSim podielom na insolvenciach

ReStauracie a pohostinstv

Velkoobchod a maloobchod a oprava motorovych vozi

Vyroba potravin

Inzinierske stavby

Vyroba kovovych konStruke

Administrativhe, kancelarske a iné obchodimhosti

y

=
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Spracovanie dreva a vyroba vyrobkov z dre\%

Specializované stavebné prag

Maloobchod okrem motorovych vozidiel a motocykla

Velkoobchod okrem motorovych vozidiel a motocyklow

0,00%

Zdroj: Coface Slovakia
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: Insolvencie na Slovensku v r.2008

Odvetvia s najvysSim podielom na insolvenciach

Prenjom a lizing

InZinierske stavby
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ReStauracie a pohostinstves
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Vyroba kovovych konstrukcii

Pozemna doprava =

Pd’nohospodarstvo, lesnictvo, rybolo

Maloobchod okrem motorovych vozidiel a motocyklow

Velkoobchod okrem motorovych vozidiel a motocyklow¥
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Zdroj: Coface Slovakia
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: Insolvencie na Slovensku v r.2009

Odvetvia s najvysSim podielom na insolvenciach

Spracovanie dreva a vyroba vyrobkov z dre
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Zdroj: Coface Slovakia
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COFACE SLOVAKIA a poistenie
pohl'adavok
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: COFACE

e Pobocky alebo organizacné zlozky v 67 krajinach sveta

roku 2008 (7,1%b rast)

pomocou EASY NUMBER

e Cez siet’ Creditalliance poskytujeme sluzby v 102 krajinach sveta
e Skupina vytvorila s 6.737 zamestnancami obrat 1,682 mid. EUR v

e Nase databazy obsahuju udaje o viac ako 50 milionoch firiem
e Ohodnocovanie obchodného rizika je podporené Systémom na
manazovanie obchodeho rizika (CRS) a spolocnosti su identifikovatel'né

e K dispozicii je globalne pouzivany hodnotiaci systém: @rating
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: COFACE

4 produktove rady: obchodné informacie (7. na svete)
inkaso pohl'adavok (5. na svete)
poistenie pohl'adavok (3. na svete)
faktoring (5. na svete)

Coface je jednym z troch globalnych poist'ovatel'ov

Viac ako 45% z 500 najvacsich spolocnosti na svete je poistenych v

COFACE
120.000 klientov
Ratingy: Fitch (,A+"), S&P (,A-"), Moody's (,A2")
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: COFACE Central Europe
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. Pohl'adavky ako zabezpecenie

Pomer niektorych druhov aktiv k celkovym aktivam firiem*

Ostatné osobné sluzby m
Specializované stavebné prace | ———
Cinnosti cestovnych agentar ﬁ
Vystavba budov %
Stavebnictvo Sm—

m podiel hmotnych aktiv

Informacné sluzby ® podiel pohladavok

Oprava pocitaCov a spotrebne;.. &

Pomocné ¢innosti finan¢énych sluzieb

Vyroba tabakovych vyrobkov

Udrzba, Cistenie, krajinna Gprava

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

* Pomer pohladavok z obchodného styku a hmotnych aktiv k celkovym aktivam, zdroj: Coface Slovaka
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. Pohl'adavky ako zabezpecenie

Pomer niektorych druhov aktiv k celkovym aktivam firiem*

Herne a stavkové kancelarie

. o S ESSS—T5 1
Sportove, zabavné a rekreacné €innosti 2,260

81,22%

InZinierske stavby =3 020 " podiel hmotnych aktiv

m podiel pohladavok

——————————————
5 o _ o e 56,44%
Restauracie a pOhOStlnStva -4 11%

(it 5 109y
,80%

Dodavka elektriny, plynu, pary a
studeného vzduchu

S
o)

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

* Pomer pohladavok z obchodného styku a hmotnych aktiv k celkovym aktivam, zdroj: Coface Slovaka
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. Zakladna schéma poistenia

Poistnik = dodavatd®
S 5”" Poistna zmluva/Poistné krytie
Poistné
A
Zakaznik dodavatd’a = RIZIKO Poist OVIla |

Informécie

Rating/Scoring

Staly monitoring
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: Trojstranna schéma poistenia

Poistnik = dodavat®

Poistné krytie

Poistné

Zakaznik dodavatd’a = RIZIKO Poist’ovna

Dodavka tovaru

Informacie

Rating/Scoring

Staly monitoring
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: Postup pri poisteni pohl'adavok

LA o 4
Ziados’ o kreditné limity na
zakazniko

Po uplynuti dojednanej lehoty
Coface vyplati poistné plnenie

Coface zaituje inkaso

Mesané hlasenie obratu a
platenie poistného

==

Hlasenie potadavky po splatnog

(so ziadogou o intervenciu t.].
inkaso)
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: Poistné plnenie / Platobna nevol'a

priklad

Vystavenie
faktary

Max. doba
splatnosti

napr. max. 90 dni

Platobna
nevola

5 mesiacov
Cakacia lehota

max. 60 dni

Hlasenie pohlfadavky po
splatnosti
+
pokyn na zahjenie
inkasa
Vyplata poistného plnenia priamo na ucet banky
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: Vyhody poistenia pohl'adavok (v trojuholniku)

» Nepretrzité monitorovanie dlZznika

Prevencia skod ] > Systém v éasného upozornenia v pripade zhorSenia bonity

» Financovanie len do vysky limitov

» Sluzby inkasa poh Padavok

» Zastupovanie poistnika vo verite Fskych vyboroch [ Minimalizovanie Skod ]

> Setrenie nakladov WO oddeleni v banke

> Rychla a nebyrokraticka nahrada Skody

Nahrada skod J > Zamedzenie problémov s likviditou

> Znizenie podielu zlych tverov
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Vplyv krizy na manazment pohl'adavok v
slovenskych podnikoch
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. Reakcie podnikov na krizu

e ZvysSeny zaujem o Manazment pohl'adavok: nové nastavenie internych
procesov. Podniky si zacali uvedomovat, ze sa na nich odberatelia
zacCinaju opat’ v zvysenej miere financovat’

e ZvysSeny zaujem o poistenie pohl'adavok

e Rychlost’ riesenia problematickych pohladavok sa zvysila, ale len u
niektorych typov pohl'adavok

e Pod tlakom zacinaju byt podniky transparentnejsie

coface®?



. Reakcie podnikov na krizu

rast

zadlZzenost 19
pohladavky 20
trzby 70
pracovnici 40
priemerna

mzda 86
investicie 44

trend 2008

44
54

21
42

13
40

Zdroj: Slovenska obchodna a priemyselna komora
Udaje su uvadzané v % a hovoria o podiele podnikov, ktoré hlasovali v danej kategorii

stagnacia pokles
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trend 2009
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stagnacia pokles rast
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rozdiel
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. Reakcie podnikov na krizu

% narast objemu pohradavok v r. 2009
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. Reakcie podnikov na krizu

Trend vyvoja Success rate

* 2008 * 2009 * 2010 2010 vs 2008
do 1 roka 9,88% -34,77% 51,90% -0,92%
nad 1 rok 48,45% -76,82% 55,10% -64,05%
rozdiel 11,12% 212,70% 206,25%

* Medziro¢né porovnanie
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: Navod pre spolocnosti

Bud'te transparentni
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: Navod pre spolocnosti
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: Diskusia
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Dakujem za pozornost’!

Ing. Tomas Jurik
Coface Slovakia
tomas.jurik@coface.sk
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